


★申請火險退保費，請檢附下列必要文件：                      

1、保險單正本及副本、收據正本及副本（不可為影本）                                                 

2、抵押權塗銷同意書（影本） 或 債務清償證明（影本）             

3、身分證（影本）                                  

4、存摺封面（影本）【封面帳號、分行要清楚】          

5、住宅火災保險批改申請書（３－２）         

6、退保費申請書（３－３）       

                                                                              

★（３－２）（３－３）請被保險人及要保人 簽名+蓋章（請以掛號寄出以免遺失） 

★（３－３）若有塗改的地方 請務必簽名或蓋章     

★  退費時間約需１４個工作天，請至銀行補存摺，不另行通知，謝謝您！    

 

★住火險申請退費注意事項 

退費時間一般而言將已收到文件開始計算，退費作業 14 個工作天(不含例假日)，退費完

成不另行通知，請在申請後約一個月左右檢視最初提交之銀行存摺資料，謝謝。 

1. 保單【正副本】都需寄回，保單正副本都需寄回，如遺失，３－２表格請務必於切

結書位置簽名蓋章。 

2. 抵押權塗銷同意書，如已遭地政事務所收走，請檢附【地政事務所所提供之收據】 

以上，有不清楚填寫之處，請洽表格內承辦人員電話，避免延誤退費時間，謝謝。 

3. 要保人如是二人，請務必簽二位要保人的姓名+蓋章。 

4. 退費是【要保人】帳戶，請提供要保人存摺封面影本 

※請【掛號寄送回出單分公司】，如不清楚寄送地址，請檢視保單號碼前二碼。 

※範例，保單號碼 13***0**6300  <<保單前二碼為 13 開頭，即為台中分公司出單，

申請退費，請寄回台中分公司。 

 
保單號碼前二碼 出單地點 保單號碼前二碼 出單地點 

1A、63、66、6C 台北總公司 1K 三重服務中心 

1F 板橋分公司 14 嘉義分公司 

21 桃園分公司 15 台南分公司 

12 新竹分公司 16 高雄分公司 

13 台中分公司 17 花蓮分公司 

19 彰化分公司 18 宜蘭分公司 
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